. JOURNEES QUEBEC 2011 — mission de recrutement
) Paris 3 et 5 décembre
W) Lyon 7 décembre

pole emploi

Nom de la compagnie : CGlI

Principale(s) activité(s) (max. 100 caractéres): L'une des plus importantes firmes indépendantes de services
en technologies de I'information.

Nombre d’employés : 1100
Adresse complete : 410 Boulevard Charest EST, G1K 8G3

Site web : www.cgi.com/quebec

POSTE

CODE CNP (4 chiffres) : 2171
Intitulé du poste (max. 40 caractéres) : CONSULTANT CRM - MICROSOFT DYNAMICS

Description de poste (max. 750 caractéres) :

Le spécialiste CRM est un conseiller en gestion qui a la capacité de faire cheminer la direction
supérieure de son client vers une vision claire et commune de I'intégration d'un CRM. Les
spécialistes recherchés participeront au projet d’intégration de I’outil Microsoft Dynamics CRM
chez nos clients.

RESPONSABILITES:

Participer a ’analyse des besoins du client; rédiger les dossiers fonctionnels; réaliser les essais
fonctionnels et intégrés, le cas échéant, de 1’élaboration du dossier a la rédaction du compte-rendu
des essais; participer a I’évaluation des demandes de changements et s'assurer d'appuyer I’équipe
de développement.

Lieu de travail (ville) : Québec Région administrative : Capitale-Nationale

Si applicable, déplacements requis (fréquence et durée) :

Nombre de postes a combler pour cette offre : 10

PROFIL DU CANDIDAT

Formation (max. 60 caractéres): ~ souhaitée [0 exigée X
Bac+3 dans le domaine de domaine des Tl

Connaissances additionnelles nécessaires (max. 250 caractéres)

Péle emploi international
Equipe Amériques & Océanie
48, boulevard de la Bastille
Tél:0033(1) 53022550 - Fax:0033(1)5302259


http://www5.hrsdc.gc.ca/NOC/Francais/CNP/2006/RechercheRapide.aspx?val65=*

Expertise dans I’environnement technologique Microsoft (Dynamics CRM, SQL Server,
SharePoint, .Net, BizTalk, Visual Studio) et dans le service-conseil.

Connaissances linquistiques :

Francais : souhaitées 0  exigées X
Niveau : courant 0  treshon ® bon O correct O notions O

Anglais : souhaitées @  exigées O
Niveau : courant [ tresbon O bon O correct ® notions O

Autre ( ): souhaitées 0  exigees O
Niveau : courant 0  treshon O bon O correct O notions O

Connaissances Informatiques (max. 150 caractéres) :  Souhaitée [0 exigée X
Minimum 5 ans d'expériences dans le domaine du CRM dont 2 dans un r6le de service-conseil.

MODE DE RECRUTEMENT

cgi@quebecinternational.ca
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